Algoritmi kasutuse ulevaade
Detsember 2024

Millega on tegemist: antud dokument on méeldud kaardistamaks avaliku sektori asutustes tehisintellekti ja teiste algoritmiliste lahenduste kasutust, sh
koondamaks infot millisel eesmargil ning kuidas selliseid slisteeme asutuse otsustes, menetlustes ning olulistes taustategevustes rakendatakse. Antud
dokumendis kajastatav info avalikustatakse www.kratid.ee kasutuslood lehel, millest Iahitulevikus kujundatakse terviklik avaliku sektori algoritmide register.

Eesmark: luua avalikkuse jaoks labipaistvus algoritmiliste slisteemide kasutamise kohta avalikus sektoris, edendades Uldsuse kontrolli ja jarelevalvet selliste
susteemide kasutamise kohta. Seekaudu tagada suurem Uhiskonna usaldus tehisintellekti ja algoritmiliste lahenduste kasutamise vastu ning aidata
vahendada vigu ja digusrikkumisi. Seejuures margime, et nii Eesti digiihiskond 2030 arengukava, andmete ja tehisintellekti valge raamat 2024-2030 kui ka
tehisintellekti tegevuskava satestavad olulise eesmargina luua labipaistev algoritmide kasutus avalikus sektoris.

Teise eesmadrgina pakub see dokument tdiendava labipaistvuse ka asutuse enda jaoks, vdimaldades asutuse eri rollides olevatele inimestele siisteemsema
Ulevaate kasutatavatest algoritmidest, nende eesmargist ja Glesehitusest. Samuti edendab taiendav labipaistvus vdimalusi asutustevaheliseks koostddks ja
algoritmide taaskasutuseks.

Milliste algoritmide osas tuleks see dokument taita: Palume taita eraldi dokumendi iga kasutusel oleva algoritmilise lahenduse ja/ voi algoritmi osas, mis
vastab jargmistele nduetele, olenemata sellest, kas tegemist on asutusesiseselt arendatud, tellitud véi sisse ostetud lahendusega. Edaspidi tuleks see
jooksvalt esitada ka uute algoritmiliste lahenduste ja algoritmide kasutuselevdtmisel.
Milline asutuse tootaja peaks selle dokumendi taitma: algoritmi arendamise voi kasutamise eest vastutava tUksuse juht vai liige. Asjakohasel juhul voib
olla vajalik kaasata arendaja, andmeteadlane véi jurist. Oleme hoidnud dokumendi kisimustiku nii lUhikese ja lihtsana kui vdimalik, seega dokumendi
taitmine peaks vétma kuni Ghe tunni.
Mis ajaks ootame teie vastuseid juba kasutusel olevate algoritmide osas: Taidetud ,Algoritmi kasutuse Ulevaate® vorme palume edastada meilile
algoritm@list.justdigi.ee hiljemalt 14.02.2025.
Mida me teeme selle dokumendiga edasi: Koondame taidetud vormid kokku ja avalikustame https://www.kratid.ee/kasutuslood-kratid koos teiste asutuste
algoritmi kasutuse Ulevaadetega.

PS! Kui teil on kiisimusi dokumendi taitmise osas vOi soovite abi mone vastuse sisustamisel, siis aitame! Palun kirjutage

algoritm@list.justdigi.ee.



http://www.kratid.ee/
https://www.kratid.ee/kasutuslood-kratid
https://www.kratid.ee/_files/ugd/7df26f_fda04c9ce24e44f1ba33b17af3030b05.pdf
https://www.kratid.ee/_files/ugd/7df26f_21000a2dd36c4a66a30eea97563370a3.pdf
mailto:algoritm@list.justdigi.ee
https://www.kratid.ee/kasutuslood-kratid
mailto:algoritm@list.justdigi.ee

Uldinfo

Atribuudi
nimi

1 Lahenduse nimi
2 Asutus

3 Kasutuse staatus
4 Kategooria

5 Valdkond

Sisesta algoritmilise lahenduse nimi

Sisesta lahendust kasutava asutuse nimi

Millises faasis lahendus praegu on?

Valige sobiv variant pakutud vastustest, mis
kirjeldab kbige tédpsemalt algoritmilise
lahenduse praegust arendus- véi
kasutusfaasi.

Millisesse kategooriasse kuulub algoritmiline
lahendus?

Valige sobivam variant voi tdiendage variant

“

muu®

Millise valdkonnaga on teie algoritmiline
lahendus seotud?

Valige sobivam variant véi tdiendage variant

“

Lmuu”.

Vastus

Automaatse biomeetrilise isikutuvastuse susteemi andmekogu (ABIS)

Politsei- ja Piirivalveamet, Eesti Kohtuekspertiisi Instituut, Valisministeerium

Ooood

OooooXxXOo OKX

Oo0oo0oooOX

Idee

Kavandamisel

Arenduses

Beeta/piloot faasis

Kasutusel alates 2021. aastast.
Kasutuselt kérvaldatud

Otsustussilisteem

Otsustustoe slisteem

Avalikkusele suunatud informatsiooni vdi teenuse edastamine
Avalike ressursside haldamine véi optimeerimine
Asutusesisene kasutus (ilma otsese mojuta valjapoole)

Muu: ......

Avalik haldus

Haridus

Keskkond
Kommunikatsioon
Kultuur

Majandus

Teadus ja tehnoloogia
Tervis


https://www.riha.ee/Infos%C3%BCsteemid/Vaata/abis
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Liihikirjeldus

Vastutava Uksuse
kontakt

Algoritmilise
lahenduse looja voi
arenduspartnerid

Esitage algoritmilise lahenduse liihikirjeldus,
mis mahub umbes 500 tdéhemérgi piiresse.
Lihikirjelduse eesmérk on anda lugejale
esmane arusaam sellest, mida algoritm
teeb.

Naiteks: ,Blirokratt on avaliku sektori
asutuste veebilehtedel olevate juturobotite
koosvoéimeline vérgustik, mis véimaldab
inimesel asutustelt vestlusakna kaudu
kbénekeelse suhtlusega infot saada. Ta on
inimese ehk kasutaja jaoks véimalus
virtuaalsete assistentide abil kbnekeelse
Suhtlusega avalikke otseseid ja
infoteenuseid kasutada.”

NB! Hilisemate kiisimuste juures on teil
vbimalus lahendust pbhjalikumalt kirjeldada.

Sisestage algoritmi kasutamise eest
vastutava Uksuse e-posti aadress (Voi kui
see puudub, siis lisage asutuse e-maili
aadress, millelt saab lahenduse kasutamist
juhtivate isikute kontaktid).

Soovitame kasutada (ldist liksuse e-posti
aadressi, et tagada jérjepidevus, véltides
konkreetse tb6taja aadressi kasutamist.

Juhul, kui rakendatakse kolmanda osapoole
loodud lahendust voi kui lahenduse
arendamisse olid kaasatud vélised
osapooled, siis palun nimetage neid.

Oigus
O Muu: ...

Automaatse biomeetrilise isikutuvastuse ststeemi andmekogu on keskne riiklik andmekogu, kus
sailitatakse riiklikes menetlustes kogutud biomeetrilisi isikuandmeid: ndokujutisi ning sérme- ja
peopesajalgi.

ABIS véimaldab biomeetrilisi andmeid vorrelda algoritmi abil, mille valjatéotamisel on kasutatud
tehisintellekti, mislabi suureneb isiku tuvastamise ja isikusamasuse kontrollimise usaldusvaarsus.
See annab senisest veelgi parema kindluse, et inimesel saab Eestis olla ainult Uks identiteet.
Niiviisi aitab ABIS tdhusamalt tagada julgeoleku ja vdidelda kuritegevuse vastu.

Politsei- ja Piirivalveamet: ppa@politsei.ee.


mailto:ppa@politsei.ee

Ei ole vaja loetleda kbiki partnereid, vaid
liksnes need, kellel on lahenduse
véljatbotamisel vétmeroll.

Soovi korral voib lisada tellimuse aluseks
olnud hanke RHR-i viitenumber.

Algoritmi eesmark ja kasutusala
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Millisel eesmargil
lahendust
kasutatakse

Mis on lahenduse
funktsionaalsus ja
kes on kasutajad

Eelkéige selgitage:
e mis on lahenduse peamine eesmark,

o millist peamist probleemi voi vajadust see
lahendab.

Eelkéige selgitage:

e mis on lahenduse peamised funktsioonid,
kes on peamised kasutajad ja kui palju neid
on.

Vbéimalusel tooge néiteid konkreetsetest
kasutusjuhtudest.

Naiteks: ,Blrokratt on virtuaalne assistent/
juturoboti tarkvara, mis on méeldud
kasutamiseks mistahes Eesti avaliku sektori
asutusele vbi kohalikule omavalitsusele.
Blirokrati kasutaja ehk klient on asutus voi
kohalik omavalitsus ning Blirokrati
I6ppkasutajateks on eelkdige Eesti
kodanikud ja elanikud, kuid ka kbik teised,
kellel selleks huvi vbiks olla.

Blirokrati eesmérk on pakkuda
I6ppkasutajatele lhte kanalit, mille kaudu
nad saavad vastused oma kiisimustele, mis
puudutavad erinevate asutuste

Automaatse biomeetrilise isikutuvastuse susteemi andmekogu on keskne riiklik andmekogu, kus
sailitatakse riiklikes menetlustes kogutud biomeetrilisi isikuandmeid: n&okujutisi ning sérme- ja
peopesajalgi.

ABIS vdimaldab biomeetrilisi andmeid vorrelda algoritmi abil, mille valjatdétamisel on kasutatud
tehisintellekti., mislabi suureneb isiku tuvastamise ja isikusamasuse kontrollimise usaldusvaarsus.
See annab senisest veelgi parema kindluse, et inimesel saab Eestis olla ainult tiks identiteet.
Lisaks vBimaldab ABIS v&rrelda erinevates kriminaalmenetlustes kuritegudega seotud sérmejalgi ja
naokujutisi ABIS andmebaasi vastu. Sellega aitab ABIS tdhusamalt tagada julgeolekut ja voidelda
kuritegevuse vastu.

Kasutuslood on toodud valja ABIS pdhimaaruses.



https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://www.riigiteataja.ee/akt/131122021018?leiaKehtiv
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Kuidas lahendus
toimib

vastutusvaldkondi. Samuti on Bliirokrati
eesmaérgiks, et Ibppkasutaja saaks lébi
vestlusroboti tarbida ka digiteenuseid.
Selleks véivad olla erinevad
andmebaasipéringud, néiteks dokumendi
olek/staatus, avalduste esitamine, enda
kohta kéivate andmete périmine jne.
Hetkel on Biirokratt kasutusel 11 erineva
asutuse juures, sh Politsei- ja Piirivalveamet,
Kaitseressursside amet, Tarbijakaitse ja
Tehnilise Jarelevalve Amet jt.“

Eelkéige selgitage:

e kuidas lahendus téétab, st kirjeldage
kokkuvétlikult ja liihidalt selle peamist
toimimisloogikat,

e kui regulaarselt lahendust asutuses
kasutatakse.

Néiteks: ,Loppkasutaja leiab avaliku sektori
asutuse veebilehelt vestlusroboti akna ning
saab seallt kiisida asutust puudutavaid
kiisimusi. Kui robot jééb kiisimustele
vastamisega hétta, saab vestluse lle votta
péris inimene ehk klienditeenindaja. Lisaks
on vajaduse Kkorral véimalik autentida
I6ppkasutaja ning pakkuda talle isiklikke
andmeid puudutavat teavet.

Jargmiste sammudena tagatakse Blrokrati
klientidele (asutustele) véimalus esmalt
Ssuunata vestlus teise asutuse juurde, kui
I6ppkasutaja kiisimus ei kdi nende endi
valdkonna alla ning pérast seda tagatakse
vbimalus I6ppkasutaja automaatseks
suunamiseks korrektse asutuseni. Tekib
olukord, kus I6ppkasutaja ei pea teadma,
millise asutuse véi kohaliku omavalitsuse
juurde ta oma kiisimusega pé6rduma peab.
Lisaks arendatakse tehisintellekti abil
antavate personaalsete soovituste siisteemi.

ABIS-ega liidestunud andmekogudel on vdimalik Ule x-tee parida, salvestada biomeetrilisi
andmeid, lahtuvalt ABIS pdhimaarusest. EKEI eksperdid kasutavad Al-baasil valja té6tatud
algoritme seelabi, et infoslisteemis teostatakse huvipakkuva biomeetria otsing andmebaasi vastu.



Mis on lahenduse
mojud
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Andmed

Selle arenduse tulemusena tagatakse
vbimalus pakkuda personaliseeritud
soovituste teenust, kus I6ppkasutaja saab
leida omale vajalikud vastused lahtuvalt just
teda puudutavatest andmetest.

Lahendus on asutuste veebilehtedel
kasutatav lahtuvalt asutuste endi soovist ja
drilistest vajadustest. Selleks véib olla kas
asutuse lahtiolekuaeg, kuid tagatud on
vbimalus hoida lahendus kasutatavana
24/7."

Eelkéige selgitage:

o milline on algoritmilise lahendusega
kaasnev kasu nende jaoks keda see
méjutab (ametnik véi tb6taja, asutus,
haldusmenetluse adressaat, teised
riigiasutused vm).

e kas/millised on lahendusega kaasnevad
muud méjud.

Kui on olemas, lisage médédetavad
tulemused — néiteks aja- vOi kuluséést,
tdpsuse paranemine, t6évoo efektiivsus voi
muud kvantitatiivsed néitajad, mis néitavad
lahenduse méju.

ABIS-e kasutamisega tagatakse tdsikindel isikutuvastus ja kriminaalmenetluses kogutavate
téendite parem kasitlemine.
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Milliseid andmeid
algoritmiline
lahendus kasutab

Eelkéige selgitage:

e mis andmeid algoritm t66tleb (sh nii
andmed, mis antakse sisendandmetena
kui sellised, mida algoritm automaatselt
périb andmekogust),

e asjakohasel juhul, milliseid andmeid
kasutati algoritmi loomiseks/treenimiseks,

o millistest allikatest nimetatud andmed
périt.

Véimalusel lisage viited konkreetsetele
andmekogudele v6i andmestikele.

Riskid ja nende leevendusmeetmed

14

Algoritmi tapsus,
tookindlus ja
kuritarvitamine

Selgitage, kas ning milline negatiivne méju

kaasneks, kui:

e algoritmi véljund on ekslik vbi ebatépne,

e algoritm lakkaks t66tamast,

e algoritmi kasutatakse kogemata valesti
voi tahtlikult kuritarvitatakse.

Naéiteks, kas esineb oht, kus algoritmilise
lahenduse kasutamine tooks kaasa vea
asutuse haldusotsuses véi toimingus, mis
moéjutaks negatiivselt inimese 6igusi,
véimalusi véi kohustusi voi péhjustaks méne
lihiskonnagrupi ebavérdse kohtlemise.

Lisaks hinnake, kas tuvastatud negatiivse
moju realiseerumine on madal, keskmine,
kérge.

Andmekooseis on kirjeldatud ABIS pdhimaaruses ja RIHA-s ABIS infoslsteemi dldkirjelduses.

Algoritmi ei tee otsuseid, vaid annab menetlejale ja kohtueksperdile sisendi otsuse langetamiseks.
Algoritmi eksimus vdi mitte to6tamine ei takista haldusmenetluses protsessi, ega I6petamist, vaid
sellisel juhul teeb algoritmi esitatud andmete pdhjal otsuse vastav menetleja vdi kohtuekspert ning
protsessiga liigutakse edasi menetluse jargmisesse faasi. Stiiteomenetluses kaasneb algoritmi
eksimuse voi mittetd6tamisega risk, et slilitegu jaab avastamata, kuid ei kaasne riski vale isiku
seostamise osas sliliteoga.


https://www.riigiteataja.ee/akt/131122021018?leiaKehtiv
https://www.riha.ee/Infos%C3%BCsteemid/Vaata/abis

15 Muud riskid Kas lisaks eelmisele vastustele olete Andmekogu andmete kaitse on lahti selgitatud ABIS pdhimaaruses. Vastavalt asutuse

tuvastanud algoritmilise lahenduse andmekaitse pdhimbttele on riskid kaardistatud ja maandatud.
arendamise vbi kasutuse kaigus muid ohte,

mille maandamine on olnud vajalik?

Néiteks seoses andmete kvaliteedi,
privaatsuse, labipaistvuse, kiiberturvalisuse
vOi véljundi usaldusvéérsusega.

16 Riskijuhtimine Selgitage: Andmekogu riskijuhtimisega seotud meetmed on lahti selgitatud ABIS péhimaaruses. Vastavalt
e Kas olete rakendanud (v6i plaanite  asutuse andmekaitse pdhimdttele on riskid kaardistatud ja maandatud.
rakendada)  riskijuhtimise =~ meetmeid
eelkirjeldatud  vbimalike  negatiivsete
mojude &rahoidmiseks?
e Kui jah, siis kireldage olulisemaid
meetmeid tagamaks, et algoritm toimiks
usaldusvéérselt ja vastaks oodatud
kvaliteedile (nt riskikaardistuse tegemine
stisteemi arendamisel, testimine,
auditeerimine, inimjérelevalve vm).

17 Inimjarelevalve Selgitage: Algoritmi kasutamise jargselt teeb otsuse alati menetleja v6i kohtuekspert.
® Kuidas on tagatud inimjérelevalve
algoritmilise lahenduse kasutamise (le?
Eelkéige kirjeldage, kas ja millal inimesed
sekkuvad siisteemi véljundite hindamisel
voi Ulevaatamisel.

® Kas isiku jaoks, kes algoritmilise
lahenduse véljundit vahetult kasutab
(ametnik, té6taja vm isik) on arusaadav
vOi kontrollitav, miks algoritmiline
lahendus sellise véljundi genereeris?

18 Andmekaitsealane Kas olete teinud andmekaitsealase Jah.
méjuhinnang mdjuhinnangu? O Ei

Jah-vastuse puhul viidake méjuhinnangu
dokumendile juhul, kui see on avaldatud.


https://www.riigiteataja.ee/akt/131122021018?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/131122021018?leiaKehtiv

19 Andmejalgija

Algoritmi kasutamine otsustes

20 Algoritmilise
lahenduse roll
otsustusprotsessis

21 Puudutatud
inimese
teavitamine
algoritmi kasutusest

Lisainfo (vabatahtlik)

22 Oiguslik alus

Kas andmetéétluse labipaistvuse
tagamiseks on rakendatud andmejélgijat?

Jah, ABIS-ega liidestunud andmekogud.
O Ei

(kdesolev jaotis rakendub algoritmile, mis ei ole iliksnes sisemine tooriist, vaid mida kasutatakse asutuse otsustes)

Juhul, kui algoritmilist lahendust kasutatakse
asutuses haldusotsuste tegemisel, siis palun
selgitage:

e mis on algoritmi roll otsustusprotsessis?

Eelkéige tooge vélja, millises etapis ja
millisel viisil algoritmiline lahendus toetab
otsuste tegemist ning millist méju see omab
otsustusprotsessi tulemustele.

Kui algoritmi kasutatakse haldusakti
andmisel, jarelevalve teostamisel voi
haldustoimingu sooritamisel, kas inimest
teavitatakse algoritmilise lahenduse
kasutamisest? Kui te tdna ei teavita, siis kas
plaanite hakata tulevikus teavitama?

Mérkige vastuses, kui see kiisimus pole teie
algoritmi osas relevantne.

Juhul, kui algoritmi kasutamiseks on
Oigusaktis sétestatud eraldi biguslik alus,
lisage viide vastavale séttele.

Algoritm annab s sisendi tuvastusprotsessile. Loplik otsus on menetlejal vdi kohtueksperdil.

ABIS teenuste teavitamise aluseks on vastu voetud isikut tdendavate dokumentide seaduse
muutmise ja sellega seonduvalt teiste seaduste muutmise seadus, kus on viited igale ABIS-ega
lidestunud andmekogule.

Riigi Teataja: Isikut tdendavate dokumentide seaduse muutmise ja sellega seonduvalt teiste
seaduste muutmise seadus.



https://www.riigiteataja.ee/akt/108072021001
https://www.riigiteataja.ee/akt/108072021001
https://www.riigiteataja.ee/akt/108072021001
https://www.riigiteataja.ee/akt/108072021001
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Veebilehe URL

Koodihoidla URL

Taiendav info

Juhul, kui algoritmi osas pole seaduses
eraldi biguslikku alust sétestatud, aga seda
kasutatakse haldusakti andmisel v6i muu
haldusmenetluse protsessi kdigus, siis
lisage viide, millise 6igusaktist tuleneva
lilesande taitmiseks algoritmi kasutatakse
(viidates vastavale séttele).

Sisestage veebilehe aadress, kust leiab
lisateavet lahenduse ja selle kasutamise
kohta.

Naéiteks voib see olla link teie asutuse
veebilehele, uudisartiklile, videole,
teadusuuringule v6i muu allikale, mis pakub
tdiendavat teavet lahenduse kohta.

Sisestage koodihoidla veebilehe aadress
(URL), kust leiab lahenduse léhtekood!.

Néiteks voib see olla link GitHubi hoidlale
vbi mbnele muu platvormile, kus on kood ja
dokumentatsioon avalikult kattesaadav.

Lisage siia muu téiendav info, mida
sooviksite lildsusega jagada ja mis aitab
paremini méista algoritmi olemust véi annab
téiendavat konteksti dokumendi ménes
teises jaotises esitatud teabe osas.

Sh nt algoritmi puudutavad uuringud,
meedias avaldatud artiklid jms.

Automaatse biomeetrilise isikutuvastuse siusteemi andmekogu ABIS.
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https://www.siseministeerium.ee/abis

Milliste susteemide osas tuleks see dokument taita

Algoritmi kasutuse llevaade tuleks taita selliste algoritmiliste lahenduste osas, mille kasutamine vdib mdjutada inimeste diguseid, vabadusi v6i kohustusi.
Eelkdige hdlmab see jargmiseid juhtumeid:

o Algoritmid, millega automatiseeritakse haldusakti andmine. Naiteks juhtudel, kus susteem automaatselt valjastab haldusakti ilma inimese otsese
sekkumiseta, nagu raieloa automaatne valjastamine vdi sotsiaaltoetuste automaatne maaramine.

o Algoritmid, mida kasutatakse automaatseks faktituvastuseks enne haldusakti andmist. Naiteks masinnagemise kasutamine kiiruskaamera
kuvatdmmiselt auto numbrimargi automaatseks tuvastamiseks liiklustrahvi tegemisel.

Automaatse biomeetrilise isikutuvastuse siisteemi andmekogu

o Otsustustoe siisteemid, millel voib olla m6ju inimest vahetult mojutavale I6ppotsusele. Naiteks ohuhinnangu slsteemid.

o Algoritmid, mida kasutatakse inimeste kategoriseerimiseks voi profileerimiseks. Naiteks jarelevalve teostamisel kasutatav riskihindamisalgoritm,
mis tuvastab vbéimalikke digusrikkujaid vdi annab soovitusi, kelle suhtes jarelevalvet teostada. Samuti slisteemid, mis teostavad inimese profileerimist ja
mis mdjutavad tema ligipaasu avalikule teenustele vdi muule hivele.

e Algoritmid, millega automatiseeritakse konkreetne haldustoiming. Naiteks kohtuistungi automaatne transkribeerimine vdi anonumiseerija
kasutamine dokumendist isikuandmete kdrvaldamiseks.

o Spetsiifiliselt tehisintellektil pohinevad inimesega vahetult suhtlevad siisteemid. Eelkdige Burokratt jm vestlusrobotid, mille kaudu saab inimene
asutuse infoportaalis isikustatud teavet vdi ligipaasu asutuste teenustele.

o Spetsiifiliselt tehisintellektil pohinevad lahendused, mida siisteemselt juurutatakse ametniku voi toodtaja teatud tooprotsesside
automatiseerimiseks. Naiteks keelemudelite kasutamine memode v6i anallUside koostamisel.

Kui teie lahenduses kasutatakse rohkem kui Ghe algoritmi, palume hinnata, kas algoritmid tdiendavad Uksteist Ghe ja sama eesmargi saavutamisel voi

tegutsevad erinevate eesmarkide nimel. Kui algoritmid taidavad erinevaid eesmarke, palume vormis esitada teave kdigi kasutatud algoritmide kohta, kuid need
voivad olla kirjeldatud sama vormi sees.

Kui teil tekib kiisimus, kas voi kuidas vastava algoritmilise lahenduse osas tuleks dokument tadida, palun kirjutage algoritm@list.justdigi.ee.
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